Qualitatsverpflichtung

der Girsberger Unternehmen



Gegenuber unseren Kunden und Geschaftspartnern geben wir das nachfolgende
Leistungsversprechen ab. Es steht auf unseren Firmen- und Produktprospekten
geschrieben:

| eidenschaft fur Perfektion - auch im Detalil.

Gestalterisches und handwerkliches Konnen gehen bei Girsberger
Hand in Hand mit modernsten Fertigungsmethoden. Mit Kreativitat,
Leidenschaft und Sorgfalt perfektionieren wir unsere Produkte -
von der Entwicklung uber die Verarbeitung von hochwertigen
Materialien Dbis hin zur auftragsbezogenen Montage. Die
Faszination besteht aus der Vielfaltigkeit unserer Arbeit und dem
Streben nach hochster Qualitat - bis ins kleinste Detail. Schauen

Sie genau hin.




Die Grundlage zur dauerhaften Erfullung dieses
Leistungsversprechens ist die Girsberger Qualitatsver-
pflichtung. Deshalb bekennen sich alle Mitarbeitenden
zur Einhaltung der Girsberger Qualitatsverpflichtung.

Thierry Aubert, Designer




Das wichtigste Ziel unserer Arbeit:

Kein unzufriedener Kunde!

Danielle Quaile, Leiterin Verkauf Innendienst HOME




Meine personliche Einstellung:

lch helfe wo ich kann und so gut ich kann!

Wofir ich mich personlich verpflichte:
lch weiss, wer von meiner Arbeitsleistung direkt
abhangig ist. Das sind meine Kunden.

Thomas Gasser, Mikrotechnik Ing. HTL, Leitung Produktentwicklung




lch sorge daflr, dass meine Kunden stets zufrieden
sind. Alle Besucher und alle mit unserer Firma in
Kontakt stehenden Personen bediene ich schnell,
zuverlassig und zuvorkommend freundlich.

Dieter Stierli, Designer SDA, Design, Corporate |dentity




Die gesetzlichen Vorschriften und innerbetrieblichen
Anweisungen halte ich ein.

Dieter Gantert, Betriebsleitung HOME




An meinem Arbeitsplatz sorge ich flr Sicherheit,
Ordnung und Sauberkeit. Ich verschwende kein Was-
ser, keine Energie, keine Produktionsmaterialien und
achte auf umweltgerechte Entsorgung der Abfalle. Mit
den Betriebs- und Arbeitsmitteln gehe ich sorgfaltig
und pflegend um.

Rechts: Valentine Ohrmann, Naherin, Mitarbeiterin Naherei
Unten: Alexander Feler, Mitarbeiter Endfertigung




Unabhangig von Geschlecht, Herkunft, Kultur und
Religion bin ich im Umgang mit allen Mitmenschen
ehrlich, fair und hilfsbereit. Wenn ich grobe Fahrlassig-
keit und Nachlassigkeit oder Ungerechtigkeit gegen-
uber andern beobachte, schaue ich nicht weg. Ich
unternehme sofort etwas dagegen oder informiere
umgehend einen Vorgesetzten.

Rechts: Fritz Gygax, Schreiner-Maschinist
Unten: Manuela Skrischowski, Restaurantfachfrau, Mitarbeiterin Endfertigung




L eidenschaft fur Perfektion -
auch im Detaill.

Gestalterisches und handwerkliches Kénnen gehen bei Girsberger Hand in Hand mit modernsten Fertigungsmethoden. Mit Kreativitét,
Leidenschaft und Sorgfalt perfektionieren wir unsere Produkte - von der Entwicklung lber die Verarbeitung von hochwertigen Mate-
rialien bis hin zur auftragsbezogenen Montage. Die Faszination besteht aus der Vielféltigkeit unserer Arbeit und dem Streben nach

hochster Qualitét - bis ins kleinste Detail. Schauen Sie genau hin.
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